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徐 启 方 同 志 
在全市餐饮房地产业座谈会上的讲话 

（2013 年 7 月 25 日） 

  

今天召开座谈会，主要是听取餐饮、房地产企业的意见和建

议，研究在当前经济下行压力增大的情况下，如何促进三产服务

业更好更快的发展。刚才，大家都讲了非常好的意见，相关部门

要认真研究落实。下面，我讲几点意见：    

一、要高度重视餐饮和房地产业发展 

服务业是国民经济的重要组成部分，服务业的发展水平是

衡量现代社会经济发达程度的重要标志。近年来，我市三产服

务业快速发展，规模不断扩大，结构逐步优化，吸纳就业能力

显著增强。2009 年全市服务业增加值首次突破百亿元，去年实
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现社会消费品零售总额 151 亿元，三产服务业增加值达到 172

亿元，在繁荣城市经济、增加地方税收、扩大就业方面做出了

积极贡献。但总体看，我市三产服务业在规模、结构、发展水

平上仍有差距。发达国家服务业占 GDP 的比重都在 70%以上，世

界平均为 68%（全国 43%，我市为 37%）。服务业的规模、档次

不高，去年全市交通运输、仓储邮政、批发零售和住宿餐饮等

传统服务业增加值比重达 40%，房地产业比重为 8.7%，传统服

务业比重大，新型服务业特别是高端服务业发展滞后。 

在三产服务业中，住宿餐饮、房地产业是重要力量，近年来

企业数量、营业额和从业人员连年递增，去年全市实现餐饮收入

13.7 亿元，增长 17%；房地产业完成投资 36 亿元，增长 63%，

商品房销售面积 122 万平方米。在增加就业、促进消费、繁荣市

场、拉动内需等方面发挥了重要作用，已成为推动经济发展的重

要力量。 

但是发展中也存在一些差距：一是企业规模小。传统经营

模式的多，标准化程度低，市场竞争力较弱。能在全省同行业

中经营规模较大的餐饮、房地产企业屈指可数。二是知名企业

少。我市在省内叫得响的餐饮、房地产品牌不多，在全国范围

内没有广泛知名度。三是文化内涵缺。目前餐饮更重要的是环

境、氛围和文化。企业在餐饮文化方面挖掘的还不够。住房也

是一样，更要讲环境、重文化。西安曲江就是从文化入手来抓

地产，既实现了经济效益，又改善了城市环境。四是从工作层
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面看，一些部门对服务业的发展趋势看得还不够清楚，重视程

度不够，缺少整体谋划，重点不突出，缺乏有效载体和有力抓

手。 

餐饮和房地产业是我市三产服务业的一个缩影，近年来发

展很快，但也存在差距，差距就是潜力，要坚定信心加快发展。

同时，餐饮和房地产业在经济社会中的作用不容忽视，需要各

级高度重视，深入企业了解情况，帮助解决实际问题，促进餐

饮和房地产业快速健康发展。 

二、要抓住机遇加快发展步伐 

当前经济进入艰难转型期，市场需求不足，投资缺乏后劲，

企业面临暂时的困难，但是总体上来讲，餐饮、房地产等三产服

务业面临难得的发展机遇和有利条件。一是一是一是一是全市经济保持良好发

展态势，群众收入逐渐增加，消费需求日趋旺盛。上半年全市生

产总值增长 13.7%，比全省平均水平高 2.7 个百分点；全社会固

定资产投资同比增长 23.8%，规模以上工业增加值增长 24.6%，

财政一般预算收入增长 18%，城镇居民人均可支配收入和农民人

均纯收入分别增长 10.9%和 12.8%。在经济下行压力大的情况下，

保持了整体上升的良好势头，将增强消费预期，扩大消费需求。

二是二是二是二是围绕区域交通枢纽建设，我市基础设施和对外开放条件进一

步改善，将为餐饮房地产等三产服务业发展创造良好的外部环

境。围绕打造陕西第二大交通枢纽，正在加快西成客专宁陕段、

平镇二级路、安平高速等项目建设，西康铁路复线即将建成，安



 — 4 — 

康富强机场、阳安铁路复线将于年内开工，十天高速年内全线贯

通，正在积极争取西武高铁、安张常铁路、安康铁路枢纽客运站、

平镇高速、安岚高速和汉江高等级航道建设等重大交通项目，必

将拉动建筑和服务业快速发展。三是三是三是三是城镇化建设加速推进，为餐

饮房地产等三产服务业发展提供了重要的动力源泉。城镇是服务

业发展的载体，目前我市城镇化率与全省、全国还有差距，但是

发展潜力巨大。我们将以中心城市为龙头，按照做美城市、做强

县城、做大集镇、做好社区的思路，中心城市按大城市、有条件

县城按中等城市、重点镇按县城副中心、集镇按优美小镇来建设，

坚持产城结合，加快城镇化进程。特别是中心城市以建设区域中

心城市、生态宜居旅游城市为目标，突出核心、重心北移、提升

江南、西进东延，扩大中心城市规模，完善城市功能。江北围绕

拉大城市骨架、加快基础建设，加快高新区、月河生态城、空港

商务区规划建设。江南进一步完善公共设施，实施重点片区旧城

改造，配套建设城市路网、管网、各类专业市场、停车场、天然

气、立交桥、休闲娱乐和环卫等设施。西进东延就是要扩大城市

规模，改变脏、乱、差的面貌，重点建设大西郊公园，推进东西

坝片区综合开发。核心就是按照生态旅游、休闲宜居的标准，把

瀛湖开发与中心城市建设有机结合，把“一江两岸”规划建设成

展示城市魅力的“窗口”。这些都将为餐饮、房地产等三产服务

业发展提供更广阔的空间 

三、要促进餐饮和房地产业优化升级 
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现代餐饮业主要功能已从满足温饱需求向适应交际和精神

需求转变。餐饮企业不仅是经营的企业，也是地方文化的承载主

体，将历史积淀的美食文化，通过消费环境、菜肴特色、服务质

量等体现出来，是餐饮业发展的方向。一要注重特色。特色是餐

饮企业的立身之本。关键是经营特色是否被消费者认可，形成竞

争制胜的卖点。当前要注重向特色化、大众化转型，做好传统菜、

地方菜的改良、创新，大力发展节约型餐饮、绿色餐饮。二要注

重标准。标准化是餐饮企业规模发展的技术保证。国外发展较快

的餐饮企业都有很严格的生产标准。餐饮企业要保持产品风味特

色，必须制定一套严格的操作规范与标准，包括采购标准、食品

安全标准、服务标准。三要打造品牌。品牌包含服务质量、产品

品质、管理水平、企业文化等，它是餐饮企业竞争力的集中体现。

餐饮企业所要走的发展壮大道路就是一个建立品牌、宣传品牌、

维护品牌的管理过程。要大力推广现代管理模式，发展连锁经营、

网络营销、集中采购、统一配送等现代流通方式；大力发展特色

餐饮、快餐送餐、餐饮食品等多种业态的连锁经营；扶持发展跨

区域的餐饮连锁企业。 

房地产业关联度高、带动力强。要把房地产业放在经济发展

的大环境和推进城镇化的大格局中考虑，促进持续健康发展。一一一一

要提升品位。房地产业是一个劳动力和资金高度密集的行业，产

品价值高，群众对购买住房相当慎重，不仅关心着房价，更关注

质量、环境以及售后服务等。努力开发科技含量高、绿色环保、
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适应低碳生活的楼盘和建筑，楼盘设计要以人为本，一切为了人

的便利、舒适，把宜居、安居作为基本尺度；要突出特色，树立

精品意识，挖掘和体现安康的自然、历史和文化内涵，使每栋楼

都成为装点城市的亮点。二要树立品牌。房地产业创造的是一种

公共产品，与群众生产生活、城市品位形象密切相关，社会关注

度和公开化程度较高。要从规划设计、质量控制、物业服务等方

面提升水平，让消费者信赖和认同。小区配置要更加科学合理，

加强净菜市场、社区诊所等设施配套，在提升水平、注重效益的

同时，努力打造特色品牌。三要多元发展。房地产开发企业除注

重地产项目内在品质的提升外，要敢于打破单一住宅经营模式，

如商业地产、旅游地产等，还可以积极参与保障性住房建设领域。 

同时，要坚持传统产业提升和现代服务业扩张并举，支持交

通物流、商贸批发、文化、旅游以及通信、金融、保险、民生服

务、社区服务等产业做大做强。 

四、要为三产服务业发展营造良好环境 

要认真贯彻落实省政府《关于加快发展服务业的若干意见》

精神，进一步明确发展重点，强化政策措施，加快壮大产业规模、

提升发展水平。要建立服务业重点产业和重点工作推进机制，加

强形势分析，及时协调解决问题。要认真落实国家对小微企业暂

免征收增值税和营业税等政策。对企业反映的贷款难、融资难问

题，市金融办牵头深入企业调研，通过召开银企对接会解决信息

不对等的问题。市监察局要会同两办督查室深入调研，广泛征求
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企业意见，下力气解决影响发展环境的突出问题；由市公产局牵

头，会同住建、规划、国土等部门，对企业合法取得的土地，要

限定时间解决遗留问题，尽快交付企业。由市人社局商市委组织

部，制定向企业派驻干部的帮扶意见；由市商务、住建局负责，

深入调研，制定促进我市餐饮和房地产业健康发展的意见。        

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

  主送：各县、区人民政府，市政府各工作部门、各直属机构。                   

抄送：市委办公室，市人大常委会办公室，市政协办公室，市纪委办

公 

室，安康军分区。 

     市中级法院、检察院，各人民团体，各新闻单位。 

     中、省驻安各单位。                                           


