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关于印发市政务服务中心进驻事项目录 

和 2018 年度第一批“最多跑一次” 

事项清单的通知 

 

市政府各工作部门、直属机构： 

为贯彻落实各级党委、政府关于审批服务便民化、“一网、

一门、一次”改革及优化提升营商环境有关要求，市政务服务中

心组织各部门对进驻事项、“最多跑一次”事项进行了再次梳理，

汇总编制了《市政务服务中心进驻事项目录（不含市税务局）》

和《安康市 2018 年度第一批“最多跑一次”事项清单（不含市

税务局）》。为确保各项改革措施落地生效，切实为企业和群众办

事提供便利，现将有关事项通知如下： 

一、《市政务服务中心进驻事项目录》和《安康市 2018 年度

“最多跑一次”事项清单》通过媒体对外公布，接受社会监督。

依托 12345 便民服务热线，建立政务服务事项投诉举报机制，企

业和群众在办事过程中如发现进驻事项“体外循环”、“明进暗不

进”，“最多跑一次”事项仍然需要“跑多次”等问题，可通过

12345 热线进行投诉举报，经查属实的按照《安康市政务服务平
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台建设运行监督管理办法》（安政办发〔2017〕110 号）予以追

责。 

二、经对照《权责清单》梳理，市级各部门共有政务服务事

项 428 项（因税务部门机构改革尚未到位，本次统计数字不含市

税务局），其中进驻市政务服务中心 367 项，进驻比例 86%，61

项事项因涉密、场地等原因未进驻，相关单位均书面报送了情况

说明。下一步，市审改办、市政务服务中心及相关部门要建立政

务服务事项动态管理机制，及时承接落实中省取消、下放事项，

确保事项应进全进，审批合法合规。联系人：钟骏，联系电话：

2390005。 

三、各进驻部门要按照“减环节、减材料、压时限”的要求，

进一步优化办事流程，通过现场办结、全程网办、免费邮寄等方

式，推出更多的“最多跑一次”和“零跑路”事项，最大限度方

便企业和群众办事创业。 

 

附件：1.市政务服务中心进驻事项目录（不含市税务局）； 

      2.安康市 2018 年度第一批“最多跑一次”事项清 

单（不含市税务局）。 
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